
 
 
 
 

お客様各位 
２０２５年１０月２４日 

サムティホテルマネジメント株式会社 

 

 

プライバシーポリシー改定のお知らせ 
 

 

平素より当社ホテルをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

当ホテルを運営するサムティホテルマネジメント株式会社（以下「当社」）では、お客様 

からご提供いただいた個人情報について、これまで親会社であるサムティホールディングス 

株式会社（以下「親会社」）に対し、株主優待券をご利用されたお客様の情報を提供する目的

で第三者提供を行ってまいりました。 

このたび、より充実したサービスの提供を目的として、親会社およびその関連会社との間

で、個人情報の共同利用を行うことといたしましたので、以下の通りご案内申し上げます。 

共同利用は、以下の目的および範囲に基づき、適切な管理のもとで実施いたします。 

 

 

◆共同利用の目的 

当社は個人情報を以下の目的に利用します。 

（１）当社ホテル運営に必要とされるお客様データを管理する目的 

（２）当社ホテルならびに親会社及びその関連会社に関する各種サービス及び情報を提供・ 

配信する目的 

（３）当社ホテルならびに親会社及びその関連会社の各種サービスの開発・向上のための 

アンケート・市場調査、顧客動向分析を行う目的 

（４）当社の親会社の株主優待券を利用したお客様の情報を同社に提供する目的のため 

（５）当社が必要に応じてお客様に連絡をとる目的 

（６）その他当社サービス提供全般に関わる利用目的 

 

 



◆共同利用される個人情報の項目 

〇お名前・ご住所・電話番号（携帯電話番号を含む）・年齢・生年月日・性別・メール 

アドレス・国籍・宿泊履歴 

〇当社が定める入力フォームにお客様等が入力する情報 

〇その他上記利用目的の達成に必要な範囲の項目 

 

◆共同利用者の範囲 

〇サムティホテルマネジメント株式会社（当社） 

〇サムティホールディングス株式会社（親会社） 

〇サムティホールディングス株式会社の関連会社 

株式会社ネスタリゾート神戸、サムティプロパティマネジメント株式会社ほか 

 

◆個人情報の管理責任者 

サムティホテルマネジメント株式会社 

〒５３２－０００４ 大阪府大阪市淀川区西宮原１－8－３９ S-BUILDING 新大阪 

代表取締役社長 大野 祥春 

 

共同利用に関する詳細は、当社ウェブサイトの個人情報保護方針にてご確認いただけます。 

ご不明な点がございましたら、下記窓口までお問い合わせください。 

 

【個人情報に関するお問い合わせ窓口】 

サムティホテルマネジメント株式会社 管理部 

電話番号：０３－６２０６－３２８８ 

受付時間：１０:００～１６:００（土・日・祝日及び年末年始、お盆期間を除く） 

 


